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Resumen

El estudio analiza la relacion entre neu-
roeducacion, tecnologias emergentes y
la tercera mision universitaria en la edu-
cacion superior ecuatoriana. Se aplico
un enfoque no experimental, transversal
y descriptivo-exploratorio con triangula-
cion metodoldgica basada en observacion
estructurada, entrevistas y analisis docu-
mental, en 135 estudiantes de la carrera
de Educacion de la Universidad Metropo-
litana del Ecuador. Los resultados mues-
tran altos niveles de compromiso (90%),
colaboracion (90%) y participacion ac-
tiva (85%), con una media general de
84,1% (DE = 3,4). El uso de tecnologias
emergentes presentd mejor desempeiio
(87,3%) que la aplicacion de principios
neuroeducativos (81,9%). Las entrevis-
tas confirmaron mejoras en motivacion y
personalizacion del aprendizaje median-
te inteligencia artificial, mientras que el
analisis documental evidencid coherencia
con las politicas nacionales y los Objeti-

vos de Desarrollo Sostenible. Se concluye
que la convergencia entre neuroeducacion
e 1A favorece la participacion, el apren-
dizaje significativo y la proyeccion social
universitaria.

Palabras clave: universidad, aprendizaje
en linea, motivacion, innovacion educa-
cional.

Abstract

This study analyzes the relationship be-
tween neuroeducation, emerging tech-
nologies, and the Third Mission of uni-
versities in Ecuadorian higher education.
A non-experimental, cross-sectional,
and descriptive—exploratory design with
methodological triangulation was ap-
plied, combining structured observation,
semi-structured interviews, and documen-
tary analysis involving 135 students from
the Education program at Universidad
Metropolitana del Ecuador. Results re-
vealed high levels of engagement (90%),
collaboration (90%), and active participa-
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tion (85%), with an overall mean of 84.1% (SD = 3.4). The use of emerging technologies per-
formed better (87.3%) than the application of neuroeducational principles (81.0%). Teachers
reported improvements in motivation and personalized learning through artificial intelligence
tools, while documentary evidence showed alignment with national education policies and the
Sustainable Development Goals. The findings indicate that the convergence between neuroed-
ucation and Al enhances student engagement, meaningful learning, and the university’s social
outreach, providing a replicable observational instrument to assess pedagogical innovation rel-

cvance.

Keywords: universities, electronic learning, motivation, educational innovations.

Introduccion

La educacion superior enfrenta desafios
crecientes en la era digital: no solo debe
formar profesionales competentes, sino
también contribuiractivamenteal desarrollo
regional mediante la  transferencia
de conocimiento, la innovacién y la
vinculacion con la sociedad. Este conjunto
de funciones, conocido como la tercera
misioén universitaria, se ha consolidado
como un eje estratégico que amplia
las labores tradicionales de docencia e
investigacion. Diversos estudios muestran
que las universidades emprendedoras
desempefian un papel clave en Ia
competitividad regional, al generar capital
humano y fomentar el emprendimiento
(Guerrero et al., 2016). Mas recientemente,
revisiones sistematicas han evidenciado
que, en Europa, la tercera mision integra
dimensiones economicas, sociales y de
sostenibilidad, y que su medicion resulta
esencial para comprender el impacto real
de las instituciones en la sociedad (Taieb,
2024).

Paralelamente, la neuroeducaciéon —
enfoque interdisciplinario que articula
neurociencia, psicologia cognitiva 'y
educacion— ha puesto en el centro la
plasticidad cerebral, la formacion de
la memoria y la gestion de la atencion,
aportando  principios para  disefar

estrategias pedagogicas alineadas con
el funcionamiento cerebral y enriquecer
el compromiso y el rendimiento del
alumnado (Pradeep et al., 2024). A la vez,
revisiones recientes muestran que integrar
neurociencia educativa con Inteligencia
Artificial (IA) permite monitorizar y
regular la carga cognitiva en tiempo real
(p. ej., mediante Electroencefalografia/
Espectroscopia funcional del infrarrojo
cercano) y personalizar la instruccion con
retroalimentacion adaptativa, mejorando
la eficacia del aprendizaje y abriendo retos
éticos y de escalabilidad (Gkintoni et al.,
2025).

En educacion superior, la IA generativa
se asocia con retroalimentacion inmediata
y diversa, autoevaluacién y rutas de
aprendizaje adaptativas que fortalecen
la autorregulacion, la motivacion y el
compromiso del estudiantado (Xia et al.,
2024). A nivel de campo, las revisiones
bibliométricas muestran un foco creciente
en chatbots (p. ej., ChatGPT) y en su
impacto sobre el rendimiento académico
y la participacion, al tiempo que sefialan
la necesidad de personalizacion y de
formacion docente para un uso efectivo de
estas herramientas (Aguado-Garcia et al.,
2025).

En paralelo, las plataformas con
trayectorias  adaptativas  impulsadas
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por TA se proponen como soporte para
curriculos centrados en el estudiante,
con implicaciones para el disefio de la
evaluacion, la integridad académica y el
desarrollo de la alfabetizacion en 1A de
docentes y estudiantes (Xia et al., 2024).

Aunque varios estudios han explorado
estos aspectos por separado, son pocos
los que indagan en la interseccion entre
neuroeducacion, tecnologias emergentes y
latercera mision universitaria. Por ejemplo,
la revision sistematica de Compagnucci y
Spigarelli (2020) analiza la Tercera Mision
de las universidades —especialmente
la transferencia de conocimiento y el
compromiso con actores no académicos—
y propone un marco de medidas para su
implementacion a partir de 134 articulos
(2004-2019).

Sinembargo,noprofundizaenmetodologias
pedagdgicas basadas en neuroeducacion
ni en tecnologias emergentes aplicadas
directamente al aula. De igual modo,
trabajos sobre neuroeducacion recientes
describen  dinamicas neuronales y
estrategias pedagogicas, pero con escasa
consideracion de su aplicacion concreta
en la vinculacion con la comunidad
universitaria (Pradeep, 2024d. ).

Este estudio aporta diferenciacion al
investigar  empiricamente como la
aplicacion de principios neuroeducativos
combinados con tecnologias emergentes en
cursos virtuales de la carrera de Educacion,
en la Universidad Metropolitana del
Ecuador, puede potenciar la participacion,
la motivacion, la colaboracion y la
transferencia de conocimiento comunitario.

A partir de ello, la investigacion se orienta
por las siguientes preguntas:

1. (Coémo contribuye la integracion
de principios de neuroeducacion y
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el uso de tecnologias emergentes
al fortalecimiento de la tercera mi-
sion universitaria en estudiantes de
la carrera de Educacion?

2. ¢Qué evidencias cualitativas y
cuantitativas muestran mejoras en
la participacion, motivacion y co-
laboracion estudiantil al aplicar es-
tas estrategias en cursos virtuales?

El objetivo general consiste en analizar la
relacion entre neuroeducacion, tecnologias
emergentes y tercera Mision universitaria,
identificando sus aportes tanto en el ambito
pedagdgico como en la vinculacion social.

Desde el punto de vista metodologico, el
estudio adopta un disefio no experimental,
transversal y de cardcter descriptivo-
exploratorio, que combina técnicas
cualitativas y cuantitativas mediante un
proceso de triangulacion. Esta integracion
metodologica —basada en observacion
estructurada, entrevistas semiestructuradas
y andlisis documental- permite analizar
de manera contextual como los principios
de la neuroeducacion y las tecnologias
emergentes se articulan en las practicas
docentes y en las acciones de vinculacion
universitaria.

Materiales y método

Tipo de estudio

La investigacion se desarrolld bajo un
enfoque no experimental, transversal y
de tipo descriptivo—exploratorio, con
integracion de técnicas cualitativas y
cuantitativas para alcanzar una vision
comprensiva del fendomeno estudiado.
Este disefio resulta pertinente cuando se
pretende analizar practicas educativas
en su contexto natural, sin manipular
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variables, privilegiando la observacion
de interacciones y la interpretacion de
significados, al tiempo que se incorporan
mediciones basicas de frecuencia y
tendencia (Creswell & Plano, 2018;
Johnson & Onwuegbuzie, 2004). Se
selecciond este enfoque porque permite
comprender cémo los principios de
la neuroeducacién y las tecnologias
emergentes se aplican en escenarios reales
de ensefianza, evaluando su impacto
en la motivacion, la participacion y la
transferencia de conocimiento hacia
proyectos de vinculacion comunitaria.

El procedimiento metodoldgico integro
tres fuentes principales de datos —
observacion  estructurada, entrevistas
semiestructuradas y analisis documental—,
articuladas mediante un proceso de
triangulacion secuencial que permitio
contrastar hallazgos y reforzar la validez
interna del estudio (véase la Figura 1).

Figura 1
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Participantes

La poblacién de estudio estuvo confor-
mada por 135 estudiantes de la carrera de
Educacion de la Universidad Metropolita-
na del Ecuador, matriculados en modali-
dad virtual durante el periodo académico
65. Todos cursaban asignaturas afines a
Herramientas Informdticas y Tecnologia
Educativa. Los participantes se encon-
traban en sexto semestre y tenian edades
comprendidas entre 25 y 50 afios, con
una media estimada de 34,8 afios (DE =
6,2), lo que refleja una cohorte adulta con
experiencia previa en contextos laborales
y académicos.

La estrategia de muestreo fue no
probabilistica e intencional, lo cual
es frecuente en estudios de caracter
exploratorio donde se seleccionan grupos
que presentan caracteristicas relevantes
para el objeto de estudio (Etikan et

Esquema del diserio metodologico y triangulacion de fuentes

Observacion estructurada

Datos cuantitativos
n = 1.35 estudiantes
Indicadores: participacion,
retroalimentacion,
compromiso digital

Entrevistas semiestructuradas

Datos cuantitativos

Analisis tematico inductivo

Contexto institucional
Planes de estudio,

lineamientos y normativa
nacional

l

Triangulacion metodologica

Integracion de datos cualitativos y cuantitativos

Validacion de resultados y coherencia analitica
Comprension holistica del fenomeno estudiado.
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al., 2016). La eleccion de este grupo
especifico se justifica porque en las
asignaturas observadas se integraban de
forma explicita metodologias activas,
gamificacion y recursos de inteligencia
artificial, construyendo un entorno propicio
para analizar la convergencia entre
neuroeducacién y tecnologias emergentes.

Se emplearon, ademas, tres instrumentos
principales para la recoleccion y
triangulacion de la informacion:

Guia de observacion estructurada

Este instrumento observacional fue
diseflado especificamente para registrar la
aplicacion de principios neuroeducativos
y el uso de tecnologias emergentes en
el aula virtual. Incluy6 indicadores en
escala Likert (1 = siempre, 2 = a veces, 3
= nunca), organizados en dos categorias:
principios de neuroeducacion aplicados
(participaciénactiva,conexionsignificativa
con el contenido, retroalimentacion
positiva) y uso de tecnologias emergentes
(compromiso, resolucién de problemas,
colaboracion mediante dispositivos). Su
desarrollo se baso en la literatura sobre
observacion sistematica en contextos
educativos (Angrosino, 2007) y puede
ser replicado o adaptado en otras carreras
universitarias para evaluar practicas
docentes innovadoras con enfoque
neuroeducativo.

Entrevistas semiestructuradas con cues-
tionario

Aplicadas a los docentes responsables
de las asignaturas, con el propdsito de
explorar percepciones sobre la motivacion
estudiantil, los beneficios del uso de
inteligencia artificial y gamificacion, asi
como los desafios asociados. Las entrevistas
semiestructuradas son  ampliamente
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utilizadas en investigacion educativa porque
permiten obtener informacion contextual y
contrastar los hallazgos observacionales
(Kallio et al., 2016).

Analisis documental

Comprendié la revision de planes de
estudio, lineamientos  institucionales
y normativa nacional vinculada a la
educacion digital. Este procedimiento
aportdé el marco contextual necesario
para vincular la préctica educativa
observada con la politica institucional
y con la tercera mision universitaria,
asegurando coherencia entre los hallazgos
y los objetivos estratégicos (Bowen,
2009). Asimismo, se describieron los los
materiales utilizados y los instrumentos
de recoleccion de datos, tales como
cuestionarios, test, pruebas estandarizadas,
entre otros, especificando sus propiedades
psicométricas. Deigual forma, se detallaron
los aparatos y dispositivos empleados,
indicado version, caracteristicas técnicas,
marca registrada, modelo y fabricante y
el tipo de mediciones obtenidas mediante
cada equipo.

Procedimiento

La recoleccion de datos se efectud en tres
sesiones de clase virtuales consecutivas,
correspondientes a las  asignaturas
Herramientas Informaticas y Tecnologia
Educativa. Durante las sesiones se
implementaron pausas activas, actividades
gamificadas y el uso de chatbots con
inteligencia artificial como asistentes
pedagdgicos.

Las observaciones fueron realizadas por
los docentes responsables, previamente
capacitados mediante taller de calibracion
en el uso de la guia estructurada para
asegurar uniformidad en los criterios de
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registro. En paralelo, se aplicaron las
entrevistas a los mismos docentes y se
recopilaron documentos institucionales
que sustentaban la incorporaciéon de
neuroeducacién y tecnologias emergentes
en el curriculo.

Analisis de datos

Los datos cuantitativos obtenidos de
la guia de observacion se procesaron
mediante analisis descriptivo univariado,
con calculo de frecuencias absolutas,
porcentajes, promedios y desviaciones
estandar, siguiendo las recomendaciones
de Field (2018) para el tratamiento
de escalas categoricas. Las medias y
desviaciones estandar se calcularon a
partir de los porcentajes de cumplimiento
de cada indicador dentro de las categorias
analizadas, a fin de estimar la consistencia
interna de las observaciones.

Los datos cualitativos, provenientes de las
entrevistas y de las notas de observacion,
se analizaron mediante codificacion
tematica inductiva, conforme a las fases de
Braun y Clarke (2006): (1) familiarizacion
con los datos, (2) generacion de codigos
iniciales, (3) busqueda de temas, (4)
revision y (5) definicidn final. Este proceso
permitio identificar patrones de significado
relacionados con motivacion, colaboracion
y transferencia de conocimiento hacia la
comunidad.

Para garantizar la validez interna del
estudio se aplico una estrategia de
triangulacion metodologica, contrastando
la informacion procedente de Ia
observacion, las entrevistas y el analisis
documental, procedimiento recomendado
para reforzar la credibilidad en los estudios
sociales aplicados (Denzin, 2012).

INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y TECNOLOGIAS EMERGENTES APLICADAS AL

CUMPLIMIENTO DE LA “TERCERA MISION”

Consideraciones éticas

El estudio contd con la aprobacion del
Consejo Académico Superior de la
Universidad Metropolitana del Ecuador y
se desarrollé conforme a los lineamientos
éticos internacionales para investigaciones
educativas. Todos los participantes
otorgaron consentimiento informado, se
garantiz6 la participacion voluntaria y se
resguardo la confidencialidad de los datos
personales, conforme a las orientaciones
de la British Educational Research
Association (BERA, 2018).

Resultados

La observacion sistematica de tres sesiones
virtuales (n = 135 estudiantes) evidencid
una aplicacion consistente de principios de
neuroeducacion y tecnologias emergentes
en las asignaturas de Herramientas
Informaticas 'y Tecnologia Educativa
(véase la Tabla 1). Los indicadores
correspondientes a la categoria Principios
de neuroeducacion alcanzaron valores
medios altos, con un promedio general
de 81,0% (DE = 3,0), lo que sugiere un
nivel de implementacion homogéneo
entre los tres componentes analizados.
La participacion activa mediante pausas
o ¢jercicios fue el indicador con mayor
frecuencia de cumplimiento (85%),
seguido por la retroalimentacion positiva
y reconocimiento del esfuerzo (80%) y la
conexion personal con el contenido (78%).
Esta consistencia refleja un equilibrio
entre estimulacion cognitiva, refuerzo
emocional y vinculacidn significativa con
el aprendizaje, tres pilares del enfoque
neuroeducativo.

En cuanto a la categoria Uso de tecnologias
emergentes, los resultados  fueron
ligeramente superiores, con un promedio
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general de 87,3% (DE = 3,8). Los
indicadores mas altos correspondieron al
compromiso con aplicaciones interactivas
o gamificadas (90%) y a la colaboracion
mediada por tabletas o computadoras
(90%), mientras quelainteraccion contoma
de decisiones o resolucion de problemas
registrd un 82%. Este patron sugiere una
mayor estabilidad en la participacion
digital y una respuesta mas heterogénea
en tareas de resolucion compleja. La
diferencia media entre categorias fue de 6,3
puntos porcentuales, favoreciendo al uso
de tecnologias emergentes, lo que confirma
que el componente tecnologico actila
como catalizador de la motivacién y el
compromiso estudiantil (véase la Tabla 2).

Tabla 1

Resultados de la guia de observacion (n=135 estudiantes)
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La dispersion minima observada (DE < 4)
evidencia consistencia entre las variables,
lo que sugiere que las practicas pedagogicas
se aplicaron de manera uniforme en
las sesiones analizadas. Ademas, Ia
correlacion observacional positiva entre
participacion activa y colaboracion digital
indica una posible relacion sinérgica
entre los estimulos neuroeducativos
y los entornos tecnoldgicos, donde la
activacion cognitiva se refuerza mediante
interacciones digitales colaborativas.

Las entrevistas a docentes respaldaron
estos resultados cuantitativos. EI 100%
de los entrevistados afirmé que la
incorporacion de chatbots y mentoring
asistido por inteligencia artificial mejoro

Categoria Indicad iempre veces | Nunca
< re a
0/7) 0/7 (%)
5

Participacion activa mediante pausas o

B ejercicios

rincipios de y: :
P10S €€ | Conexién personal con el contenido 78 15
Neuroeducacion - - —
Retroalimentacion positiva y 80 12 8
reconocimiento del esfuerzo
Compromiso con aplicaciones interactivas/ 90 8 2
Uso de gamificadas

Tecnologias | Interaccion con toma de decisiones o 82 14 4

Emergentes | resolucion de problemas
Colaboracion con tabletas/computadoras 90 7 3

Tabla 2

Medias y desviaciones estandar por categoria observacional
Media Desviacion estandar Diferencia entre
(&) (DE)

81,0 3,0 -

Categoria

categorias (%)
Principios de

neuroeducacion

Tecnologias emergentes 87,3 3,8 +6,3
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la retroalimentacion y personalizacion del
aprendizaje. Asimismo, el 87% destacd
un aumento de la motivacion cuando los
estudiantes participaron en proyectos de
vinculacién, como el disefio de maquetas
digitales 3D, percibidos como una
forma de romper la rutina y promover
creatividad, curiosidad y sentido de logro.
Los testimonios sefialaron ademds una
percepcion de flujo durante las sesiones,
coincidente con estados de atencion
sostenida y motivacion intrinseca descritos
por la literatura neuroeducativa.

El andlisis documental confirmé Ia
coherencia entre las practicas observadas
y las politicas institucionales. Las
acciones implementadas se alinean con
el Plan de Creaciéon de Oportunidades
2021-2025 y con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS 4 y ODS
17), en tanto promueven la educacion
inclusiva y la generaciéon de alianzas
interinstitucionales. Esta correspondencia
entre practica y politica educativa respalda
la integracion de tecnologias emergentes
como instrumento para fortalecer Ia
tercera mision universitaria, traduciendo
la docencia virtual en procesos tangibles
de transferencia de conocimiento hacia la
comunidad.

Pese alatendencia positiva, se identificaron
algunas limitaciones estructurales. E1 9%
de los estudiantes report6 dificultades de
conectividad y el 6% manifesté problemas
en el manejo de recursos digitales,
vinculados principalmente a brechas
generacionales y de infraestructura. No
obstante, estos factores no modificaron
significativamente la media general de
desempefio, manteniéndose la consistencia
de las observaciones entre sesiones y
categorias.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y TECNOLOGIAS EMERGENTES APLICADAS AL

CUMPLIMIENTO DE LA “TERCERA MISION”

Discusion

Los hallazgos evidencian que la integracion
de principios de neuroeducacion con
tecnologias emergentes impacta de manera
positiva en la participacion, motivacion y
colaboracion estudiantil, factores decisivos
para la construccion del aprendizaje
significativo en educacion superior. El
hecho de que el 85% de los estudiantes
participara mas activamente durante las
pausas activas respalda los postulados
de la neuroeducacién, que subraya la
importancia de la plasticidad cerebral
y la activacion multisensorial como
mecanismos esenciales para consolidar la
atencion sostenida y la memoria de trabajo.

La estimulacion de multiples canales
sensoriales, el movimiento y la interaccion
social durante los momentos de descanso
cognitivo favorecen la liberacion de
neurotransmisores  asociados con la
curiosidad y el bienestar, como Ia
dopamina y la serotonina, lo que potencia
la disposicion al aprendizaje. En este
sentido, Howard-Jones (2014) advierte que
la transferencia efectiva del conocimiento
neurocientifico a la educacion requiere
evitar interpretaciones simplistas o
mitificadas del cerebro, proponiendo
una comunicacion rigurosa entre ambas
disciplinas.

Tokuhama-Espinosa (2018) complementa
esta perspectiva al destacar que las
estrategias pedagodgicas basadas en
evidencia neurocientifica, cuando
se articulan con entornos digitales
interactivos, fortalecen los procesos de
atencion selectiva, motivacion intrinseca
y memoria a largo plazo, elementos claves
para una educacion universitaria centrada
en el estudiante.
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El incremento en la motivacion y el
compromiso  mediante  aplicaciones
interactivas y estrategias de gamificacion
(90%) concuerda con la evidencia
empirica que demuestra que los elementos
ludicos —como puntos, niveles, insignias y
retroalimentacion inmediata— refuerzan la
motivacion intrinseca y la perseverancia,
reduciendo a la vez la tasa de abandono
en entornos virtuales de aprendizaje.
Hamari et al. (2014) evidenciaron que la
gamificacion produce efectos positivos en
la participacion y el comportamiento del
usuario, aunque dichos efectos dependen
del contexto y del perfil motivacional de
los estudiantes.

La revision meta-analitica de Sailer
y Homner (2020) confirm¢é -efectos
significativos  sobre los  resultados
cognitivos (g 0,49), motivacionales
(g = 0,36) y conductuales (g = 0,25),
destacando que la combinacion de
competencia constructiva y colaboracion
potencia la motivacion y el aprendizaje
profundo. Estos hallazgos se amplian con
el estudio de Tsay et al. (2019), quienes
comprobaron que la gamificacion en
entornos universitarios en linea incrementa
la autorregulacion, la implicacion sostenida
y el sentido de logro, consoliddndose como
una estrategia pedagogica que impulsa
aprendizajes profundos y duraderos en la
educacion superior digital.

En cuanto al wuso de inteligencia
artificial y mentoring asistido por IA,
los docentes sefialaron mejoras en la
personalizacion y  retroalimentacion
inmediata, particularmente en la capacidad
del sistema para ajustar los contenidos a
las trayectorias y ritmos de aprendizaje
individuales. Estos resultados confirman
lo sefialado por Zawacki-Richter et al.
(2019), quienes, tras revisar de forma
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sistematica la literatura internacional,
identificaron que los mayores avances
en educacidon superior se concentran en
sistemas de tutoria inteligente, evaluacion
automatizada y entornos adaptativos.
Su analisis reveld que, aunque el campo
sigue dominado por enfoques técnicos y
cuantitativos provenientes de las ciencias
computacionales, las aplicaciones mas
prometedoras son aquellas que logran
integrar principios pedagogicos sdlidos
y atencion a la dimension ética del
aprendizaje automatizado.

En esa misma linea, revisiones recientes
como la de Xia et al. (2024) evidencian
que la inteligencia artificial generativa esta
transformando los procesos de evaluacion
en la educacion superior, al expandir
las posibilidades de retroalimentacion
inmediata, diversificada y contextual.
Su estudio demuestra que la GenAdl
impulsa la autoevaluacion, fortalece la
autorregulacion del aprendizaje y plantea
la necesidad de desarrollar competencias
docentes en alfabetizacion digital y en
evaluacion ética e innovadora, orientada a
la formacion integral del estudiante.

Un aspecto central es la articulacion de
estas experiencias con la tercera mision
universitaria. Diversos estudios han sefialado
que estamisiénno se limitaaun complemento
de la docencia y la investigacion, sino que
constituye un espacio en el que launiversidad
asume un rol econémico y social activo frente
a su entorno (Compagnucci & Spigarelli,
2020). En ese marco, la literatura muestra
que la capacidad institucional para transferir
conocimiento y generar impacto depende
de la interaccion dindmica entre docencia,
investigacion, innovacion y compromiso
comunitario, evitando modelos uniformes
que solo replican patrones de universidades
de referencia.
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Asimismo, el vinculo entre actividad
emprendedora universitaria y
competitividad regional pone de relieve
que las practicas formativas basadas en
metodologias activas y en tecnologias
emergentes potencian no solo aprendizajes
académicos, sino también capital humano y
cohesidn social en los territorios (Guerrero
et al., 2016). Los proyectos de vinculacion
observados en este estudio —donde los
estudiantes aplicaron recursos digitales y
enfoques colaborativos en comunidades
locales— se inscriben en esa perspectiva,
evidenciando que la universidad puede
generar soluciones pertinentes y al mismo
tiempo fortalecer su legitimidad social.

La coherencia observada entre estas
experiencias 'y  los  lineamientos
institucionales y regionales es clara. El Plan
de Creacion de Oportunidades 2021-2025
(Senplades, 2021) situa la transformacion
digital como un eje transversal para
fortalecer la educacion, la innovacion y la
productividad nacional, subrayando que
el acceso a tecnologias debe traducirse
en mejores oportunidades sociales y
econdmicas. De forma complementaria, la
Recomendacion sobre la Ciencia Abierta
de la UNESCO (2021) enfatiza que la
democratizacion del conocimiento y la
transparencia cientifica son condiciones
necesarias para reducir desigualdades
y ampliar la participacion social en la
generacion de saberes.

A nivel regional, la CEPAL (Herrera et al.,
2025) advierte que, pese a las mejoras en
conectividad, la persistencia de brechas
en competencias digitales limita el
aprovechamiento de estas oportunidades,
y plantea que el sistema educativo debe
asumir un papel activo en la formacion
de dichas competencias desde etapas
tempranas. En este marco, la adopcion de
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tecnologias emergentes en la universidad
no solo se entiende como un recurso
pedagdgico, sino como una estrategia
para fortalecer la equidad educativa y
la responsabilidad social, vinculando la
practica académica con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

No obstante, también emergen retos que
coinciden con la literatura reciente. El
Marco Europeo de Competencia Digital
Docente (DigCompEdu) subraya que
el desarrollo profesional docente debe
avanzar hacia niveles de competencia
estratégica e innovadora, capaces de
integrar la tecnologia no solo como
recurso técnico, sino como componente
pedagdgico y evaluativo del proceso de
enseflanza (Redecker, 2017).

En paralelo, la revision sistematica de
Salas-Pilco et al. (2022) sobre la educacion
superior en América Latina durante la
pandemia de COVID-19 reveld que las
limitaciones en conectividad, capacitacion
docente y apoyo emocional afectaron
directamente la participacion estudiantil
y la sostenibilidad del aprendizaje en
linea, especialmente en instituciones
con menor infraestructura tecnoldgica.
Asimismo, Ifenthaler y Schumacher
(2016) demostraron que, ante el avance
de los sistemas de learning analytics,
los estudiantes expresan una percepcion
conservadora respecto al uso de sus datos
personales, demandando transparencia,
control y equidad en el acceso a tecnologias
educativas.

Limitaciones del estudio

Una limitacibn metodologica es que
la observacién se circunscribié a tres
sesiones de clase, lo que restringe la
posibilidad de generalizar los resultados
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a todo el curriculo. Asimismo, la muestra
se limit6 a una sola carrera universitaria y
a un periodo académico especifico, lo que
puede condicionar la variabilidad de las
experiencias estudiantiles. Otra limitacion
fue la dependencia de autoinformes
docentes y entrevistas, que pueden estar
sujetos a sesgos de percepcion.

Aportes del estudio

El aporte principal radica en ofrecer
evidencia empirica sobre la convergencia
entre neuroeducacion, tecnologias
emergentes y la tercera mision universitaria
en un contexto latinoamericano. Esto
complementa la literatura internacional
que suele enfocarse en paises europeos
(Taieb, 2024) o de Norteamérica (Radianti
et al., 2020). Ademas, el estudio aporta
un instrumento observacional que puede
replicarse en otras carreras y universidades,
y propone una ruta metodoldgica que
integra andlisis cualitativos y cuantitativos
para evaluar la pertinencia social de las
innovaciones pedagdgicas.

Conclusiones

La investigacion realizada confirma que la
integraciondeprincipiosdeneuroeducacion
con tecnologias emergentes en la formacion
universitaria favorece de manera tangible
la participacién, la motivacion y la
colaboracion de los estudiantes, generando
condiciones para que la Tercera mision
universitaria se materialice en practicas
de transferencia de conocimiento y
vinculaciéon comunitaria.

El uso de pausas activas, la gamificacion
y la retroalimentacion personalizada,
mediada por inteligencia artificial no sélo
optimizd la experiencia de aprendizaje
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en el aula virtual, sino que también
facilitdé la proyeccion de proyectos de
vinculacion con impacto social verificable,
ampliando el alcance de la docencia hacia
la interaccion con el entorno.

En términos practicos, los resultados
sugieren la necesidad de institucionalizar
espacios de formacion docente en
metodologias neuroeducativas y en el
uso responsable de tecnologias digitales,
de establecer métricas que midan no
solo logros académicos sino también
el valor publico de las actividades de
vinculacion, y de garantizar infraestructura
adecuada que permita escalar estas
innovaciones a otras carreras y programas
universitarios. Asimismo, la incorporacion
sistematica de actividades disefiadas con
objetivos de transferencia explicitos y el
fortalecimiento de alianzas con actores
comunitarios emergen como condiciones
para consolidar la relevancia social de la
educacion superior en América Latina.

Futuras investigaciones deberian
considerar disefios longitudinales 'y
comparativos entre universidades y
carreras, a fin de estimar la sostenibilidad
de los efectos observados en la motivacion
y el rendimiento estudiantil. Asimismo, se
recomienda avanzar hacia estudios cuasi-
experimentales que permitan estimar
tamafos de efecto mas precisos y explorar
con mayor detalle el potencial de las
analiticas de aprendizaje y la inteligencia
artificial bajo marcos éticos claros. El
analisis de costo-efectividad y la validacion
de instrumentos en contextos diversos
representan también lineas prometedoras
para orientar politicas institucionales y
garantizar que la innovacién tecnologica
en la educacion superior se traduzca en un
impacto social equitativo y duradero.
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