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RESUMEN

Un emprendedor debe ser optimista, sagaz, innovador y arriesgado. El Ministerio de
Industrias y Productividad (MIPRO), en coordinacién con Gobiernos Auténomos
Descentralizados  Municipales, Provinciales y Universidades Estatales, han
implementaron 33 Centros de Desarrollo Empresarial y Apoyo al Emprendimiento
(CDEAE) en el territorio nacional, estos son un compromiso de nuestro gobierno
beneficiando a emprendedores. Segiin la Superintendencia de Compaiiias del Ecuador en
el 2010 se cerraron 25.150 de las 30.338 compafiias activas en Guayas, lo cual habla de
un fracaso aproximadamente del 83% en ese afio, los factores principales: el
desconocimiento de administrar negocios y el financiamiento, como alguna de las causas
para que las microempresas han desaparecido del mercado. La reducida participacién de
las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) en el sistema financiero justifica el
accionar de los gobicrnos para implementar medidas orientadas a mejorar su acceso al
crédito, entre las fuentes tradicionales de financiamiento preferidas por los ecuatorianos
son bancos, las cooperativas de ahorro y crédito.
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Introduccion

En algin momento de nuestras vidas
todos hemos hecho algo nuevo o
diferente, ;pero eso nos  hace
emprendedores?, para contestar a estas
preguntas debemos empezar por definir
qué es ser emprendedor; dejando a un
lado términos elaborados. Un
emprendedor es aquella persona que
inicia su negocio con la conviccidn de
tener €xito, es decir, con entusiasmo y fe.
Si queremos ser un poco mas técnicos, un
emprendedor es aquel que nace con
ciertas cualidades que lo diferencian del

resto, pueden ir en cualquier orden, pero
siempre son las mismas. La primera de
ellas es que son optimistas, pocas veces
s¢ ven desmotivados por la opinién de
otras personas, tienen conviccidn en lo
que hacen y vencen obstaculos a fin de
conseguir sus metas. La segunda de sus
cualidades es que saben detectar
oportunidades, suelen estar atentos a
cualquier oportunidad de negocio y estan
pendientes de nuevas tendencias vy
necesidades con el objetivo de
aprovecharlas.
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Cabe recalcar que los ecuatorianos son
innovadores, siempre estin pensando en
crear cosas novedosas que ayuden a
suplir una necesidad; buscan nuevos
mercados, estdin dispuestos a escuchar
nuevas ideas y prueban una y otra vez
hasta lograr lo que se proponen. Quizis
Jas cualidades anteriores no significarian
nada si el emprendedor no estd dispuesto
a asumir riesgos, por lo tanto la ultima de
ellas es que un emprendedor debe ser
arriesgado ya que en el mundo de los
negocios nada es completamente seguro,
siempre hay incertidumbre en menor o
mayor grado, el emprendedor arriesga
inclusive su propio recurso econdémico y
muchas veces renuncia a todo con tal de
seguir su instinto.

Segin el codigoe de conducta del
emprendedor ecuatoriano en el proceso
de inversién especifican que el perfil del
emprendedor se desarrolla en funcion de
las competencias v la compatibilidad del
trabajo en equipo o en redes. Entre esas

competencias identificadas como
fundamentales enlistan a la autonomia,
creattvidad, liderazgo, asertividad,

resolucion de problemas, motivacion,
autorregulacion en la accidn, sistema de
valores y creencias, empatia, habilidades
sociales, comportamiento social y las
competencias laborales'.

Todas estas habilidades y destrezas
indispensables para la eficiencia y
eficacia al sofiar con crear una empresa
en todos sus niveles o categorias, por €so
las consideramos a menudo
caracteristicas que distinguen a un
emprendedor. Pero también es importante
aportar que las personas al sofiar con
tener su propia fuente de trabajo es
porque poseen espiritu emprendedor

'Codigo de conducta del emprendedor ecuatoriano en el
proceso de inversion. MIPRO, Emprende Ecuador.

{Soy emprendedor o sofiador?

siendo éste “el proceso por el que un
individuo o grupo de individuos empefia
sus esfuerzos organizados en la busqueda
de oportunidades de crear valor y crecer
satisfaciendo deseos y necesidades
mediante la  inmovacion  y  la
diferenciacién, sin importar qué recursos
tenga el emprendedor en ese momento™
(Roobins y Coulter, 2005).

El Gobiemo Nacional ha hecho una
inversion total de § 680.793 para la
implementacion de 62 CDEAE, que
estaran localizados a nivel nacional en las
siete regiones del pais®. En Guayaquil a
Enero del 2013, recientemente se
inaugurd uno de los llamados Centros de
Desarrollo Empresarial y Apoyo al
Emprendimiento’ desarrollado por la
Prefectura del Guayas y el MIPRO, cuyo
objetivo es generar redes de contactos
comerciales entre emprendedores,
formadores de emprendedores y las
empresas. Por otro lado en ]a Universidad
Laica Vicente Rocafuerte de Guayvaquil
desde el 2012 se inicid el desarrollo de
varios proyectos de investigacion, entre
los cuales la facultad de Ciencias de
Administrativas esti en proceso de
ejecucion del proyecto: “Influencia de un
Centro de emprendimientoc en la
generacion de iniciativas emprendedoras
de negocios” y uno de sus objetivos
entregables es la creacion de un centro de
emprendimiento aportando asi a la
comunidad portefia, otra alternativa de
asesoramiento para que los actuales y
futuros sofladores se conviertan en
emprendedores de éxito. Es importante
que a los emprendedores ecuatorianos se

? Ecuador cuenta con 33 Centros de Desarrollo
Empresarial, Ministerio de Industria 'y Productividad.
(En linea 20 de Octubre del  2012)
http:itwww. industrias.gob.ec/ecuador-cuenta-con-33-
centros-de-desarrolio-empresarial/

? Un centre de Emprendimiento para estudiantes en
Guayaguil. Revista Lideres. Seccidn Pals. 28 de enero
del 2013, Pdg. 28~
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les socialice como es el sisterma de
desarrollo emprendedor (Kantis et al.,
2011). Este esta conformado por uma
diversidad de factores contribuyendo u
obstaculizando el nacimiento y desarrollo
de empresas tanto en  términos
cuantitativos como cualitativos.

Segin Hugo Kantis (2011) las categoriza
asi: Condiciones sociales, econdmicas,
culturales, sistema educativo, estructura
productiva, capital humano emprendedor,
* condiciones para la innovacién, capital
social e institucional, financiamiento,
condiciones regulatorias.

Materiales y Métodos

A fin de medir el grado de conocimiento
sobre emprendimiente en la comunidad
se eligid una muestra de 400 personas
escogidas al azar en la ciudad de
Guayaquil, suponiendo que el
comportamiento es aproximado en el
resto de ciudades con similares
caracteristicas del Ecuador, la muestra
fue distribuida en 200 hombres e igual
cantidad de mujeres con ¢l fin de ser
equitativos al momento de obtener las
respuestas ya que el emprendimiento no
distingue género. Se consultd sobre
ciertos aspectos relevantes acerca del
conocimiento de algunas variables que
influyen al momento de crear un
emprendimiento. Se ha utilizado wun
método de informacion bibliografica,
ademds el método de deduccion ¢
induccidn; también se aplicaron encuestas
procesadas con ¢l programa estadistico
especializado IBM SPSS Statistics 19.

Tenemos como ejemplo Farid Shirazi-
Fard (de Irdn) quien reside en la Ciudad
de Guayaquil, fue entrevistado el 14 de
noviembre del 2012, él vive inventando
aparatos ¥ uno de los mds interesantes es
la  “Lubricadora de *Cable Via

(Funicular)” que da mantenimiento a los
funiculares del canal para las plantaciones
de banano y lo lleva desarrollando casi 10
afios. Manifesto lo sigutente:
“Lamentablemente no he tenido apoyo
econdémico que necesitaba y con bastante
esfuerzo delante mio con mi sefiora
hemos logrado llegar ahi donde estamos:
Hoy en dia estamos haciendo los papeles
para patentar pero ha sido un camino muy
dificil, yo espero que en algun momento
vamos a lograrlo y hacerlo realidad®”.
Farid aporta que “una de cualidades que
tiene que temer un inventor es que debe
ser observador”. Entonces creemos que el
espiritu  emprendedor existe dentro de
cada ser pero en ¢l momento que lo
reconocemos debemos explotarlo. Pero
no nos apartemos de los diferentes
problemas que se van presentando al
momento de convertir ideas de negocio
en realidad.

En Ecuador cada vez se va reduciendo el
sinnumero de obstaculos que se debe
derrumbar para realizar los suefios de
muchos emprendedores, todo esto es
debido a la gran importancia v apoyo que
se esta dando a los ecuatorianos para que
crear su propia fuente de trabajo vy
desarrollen el espiritu emprendedor, de
hecho el Ministerio de Industrias y
Productividad, en coordinacién con los
Gobiernos Autdénomos Descentralizados
Municipales y Provinciales y con
Universidades estatales en publicacion a
Octubre del 2012 informaron que han
implementado un total de 33 CDEAE en
todo el territorio nacional,
especificamente como se detalla en la
tabla 1.

* Entrevista o Farid Shirazi-Fard, Eguipo de Docentes
Investigadores de o Facultad de  Ciencias
Administrativas de la Universidad  Laica Vicente
Rocafuerte de Guayaguil. Video. 14 de Noviembre del
2012
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Uno de los servicios que ofrecen los
CDEAE a la ciudadania, es la generacion
de nuevas oportunidades laborales, con
miras a un desarrollo econdmico local de
la poblacién, siendo estos centros
necesarios para el fomento de cultura
emprendedora.

Uno de los factores que se analiza en este
articulo es el apoyo financiero, siendo el
dinero uno de los obstaculos que influyen
al iniciar los emprendimientos, continuar
con sus ideas de megocios 0 mantenerse
en mercados con muchos demandantes v
poco financiamiento para satisfacerlos.

Tabla 1. Ubicacion de los 33 (CDEAE)
Ubicacidn de los Centros # de Centros
Alausi
Ambato
Caluma
Cafiar
Chone
Cuenca

El Oro

Girdn

Gualaceo

Huaquillas

Latacunga

Loja

Los Rios

Montecristi

Nabén

Napo

Paute

Pedro Moncayo

Pichincha

Pindal

Pifias

Quero

Quevedo

Quito

San Miguel de Los Bancos
Santa Rosa

Sania Elena

Santo Domingo de los Tsachilag
Tena

Universidad Técnica de Manabi

[ B [ Py N A N I N L N L A B B E R R 1 S el e Pl e e el E B3O N o e

f—

Zamora

TOTALES 33

Fuente: Ministerio de Industrias y Productividad (Oct.
2012)

iSoy emprendedor o sofiador?

Al momento en Guayaquil existen
instituciones financieras como el Banco

Nacional de Fomento, Banco
Bolivariano, Banco de Guayaquil,
Cooperativa de Ahorro y  Crédito

“Construcciéon Comercio y Produccién”
(COOPCCP), Cooperativa de Comercio,
Cooperativa 29 de Octubre, Corporacién
Financiera Nacional (CFN) y el Banco
Promérica, que cubren necesidades de
créditos dirigidos en especial a los
emprendedores como detallamos en la
tablas 4 y 5 (Ver Anexos), el cual estd
elaborado indicando el proceso de
financiamiento por sectores productivos,
condiciones de plazo, monto, interés,
documentacion legal exigible, vy el
segmento al cual  cubren con su
financiamiento, para que los
emprendedores tengan informacién del
apoyo que estas instituciones brindan.

Segin el Instituto  Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC) las fuentes
de financiamiento preferidas en relacidn
al mamero de establecimientos del pais el
69% de los establecimientos prefieren el
financiamiento a través de institucion
privada, seguido por las instituciones
publicas y otras fuentes sin garantias con
10% vy 9% respectivamente (ver Figura 1
y Tabla 2) y de la misma forma en la
Figura 2 nos ofrece mayores luces sobre
las fuentes de financiamiento.’

* Alternativas De Financiamiento A Través Del Mercado
De Valores Para Pymes. Ministerio De Industrias ¥
Productividad Subsecretaria De Mipymes y Artesanias.
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Fuentes de financiamiento

o Financiamiento con
[ Institucion Poblica

B Financiamento con
Institucion Priada

o Financiamiento con el
Gobiemo

o Financiamiento con
Insttucion no
Reguladas por el SBS

B Otras Fuentes de
Fmanciamiento con
Garantia

i B Otras Fuentes de

Financiamiento sin

. Garantia

Figura 1. Fuentes de financiamiento preferidas en relacion al nimero de establecimientos del pais, SBS=

Superintendencia de Bancos y Seguros
Fuente: INEC, Censo Nacional Econdmico 2010

Tabla 2. Fuentes de financiamiento

Fuentes de Total
Financiamientoe establecimientos
Fin;%nci.afnier}to con 9532
Institucion Publica
Financiamiento con 68492
Institucién Privada
Financiamiento con el
RERELDECR 2556
Gobierno
Por fuente de . L
Financiamiento [ inanciamiento con
Institucién no regulada 3645
por el SBS
Otras fuentes de
Financiamiento con 5123
Garantia
Otras fuentes de
Financiamiento sin 8961

Garantia

SBS= Superintendencia de Bancos y Seguros
Fuente: INEC, Censo Nacional Econémico 2010
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Resultados

La edad media de los consultados fue de
29 afios, el menor de ellos tenia 18 afios y
el mayor 68. Aproximadamente el 92%
de ellos tiene una edad comprendida entre
19 y 48 afios, es decir son personas que se
encuentran dentro de la PEEA®.

Se consultd sobre la situacién de empleo
que vivian al momento de la encuesta y
los resultados fueron bastante
interesantes, va que hubo un 21% (ver
Figura 2) de los encuestados que
respondid que era independiente, es decir
que generaba sus ingresos por cuenta
propia incursionando en actividades de
comercio informal méds que todo; pero
inmiscuidos sin saberlo en una forma
primitiva de emprendimiento.

Era importante también medir el grado de
conocimiento de la comunidad sobre el
término emprendimiento para lo cual se
les consultdé si conocian el término a lo
que el 77% de ellos respondieron que si
(Ver tabla 3), pero para asegurarnos de
que asi fuera se les pidié que lo definan
de entre varias opciones distractoras y
63% lo hicieron de forma correcta, para
ponerlo en perspectiva, eso significa que
63 de cada 100 personas conoce y define

correctamente el emprendimiento (Figura
3).

* Poblacion en edad econdmicamente activa: Es la que
segun la legislacion tiene capacidad legal de
incorporarse al mercado de trabajo.

i Soy emprendedor o sofiador?

Ocupacidon actual

= QUEHACERES
DOMESTICOS

10% 2 NORESPONDE

2%

B DESEMPLEAD
o
17%

RELACION DE
EPENDENCIA
S0%

= INDEPENDIEN
TE
2%

Figura 2. Ocupacion actual de los encuestados
Fuente: Encuestas a la comunidad Guayaguilena

El definir correctamente el término indica
que de una u otra forma las personas
estan conscientes de lo que es emprender
y los beneficios que podrian llegar a
obtener al intentarlo. Las razones que
motivan a las personas a iniciar un
negocio propio son diversas, pero
escogimos las mas relevantes vy
consultamos al respecto obteniendo como
resultado que la principal motivacion es
que les da una independencia tanto
econdmica como de tiempo (38%, ver
figura 4) ya que al generar su propio
recurso son capaces de administrar su
propio tiempo.

Tabla 3. Conocimiento del término
Emprendimiento

CONOCE EL TERMINO EMPRENDIMIENTO

Respuesta || Frecuencia | Porcentaje |
No contesta 12 3,00
Si 308 77,00
[No 80 20,00
Total 400 100,00

Fuente: Encuestas a la comunidad Guayaguilefia
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@ TRABAJAR
EN UN
NEGOCIC OTROS
FAMILIAR
3%

NO
T
= COMPRAR cow;sm
uN
NEGOCIO
9% = CONTINUAR
UN
NEGOCIO
= INICIAR UN EXISTENTE

NEGOCIO
PROPIO
63%

5%

Figura 3. Definicion de emprendimiento
Fuente: Encuestas a la comunidad Guayaguilefia

Le sigue en importancia el hecho de que
les permitiria aprovechar sus habilidades
en beneficio propio v no de terceros
(30%), esto es comprensible porque
muchos creen que generan riqueza para
otros y no son bien recompensados, el
tercer lugar lo ocupa el hecho de que las
personas estiman que los ingresos de
trabajar por cuenta propia son mayores
que en relacion de dependencia 15%
(Figura 4).

Bien, ahora se sabe que las personas
conocen el término emprendimiento, que
lo definen bien, v que hay diversas
razones que las motivarian a intentar
emprender, pero de tener las intenciones a
realizarlo hay mucha diferencia, es por
es0 que se¢ les consultd cuales son los
motivos por los cuales no se han decidido
a incursionar en un negocio propio. Las
respuestas son diversas pero se las puede
agrupar en tres grupos principales:
financiamiento, capacitacion y
desconocimiento de los pasos a seguir
para formalizar un negocio.

Independe
Adduy ncia
econémica
0% 4 Aprovecho ___
mis
35% 1 habilidad Ingresos
1 es mayores
se% que en
25% - relacidn
z de
20% - Per‘mlxte dependenc
realizar ia Es
5% 1 las dificil
tareas encontrar
10% del_hogar trabajo
5%
@% -

Figura 4 Razones para iniciar un negocio
propio
Fuente: Encuestas a la comunidad Guayaquilena

Cuando consultamos sobre las fuentes de
financiamiento que considerarian al
momento de emprender, los resultados
fueron que el 48% pensarian en la banca
comercial, lo cual suena 16gico pues ha
sido histéricamente la que ha proveido de
financiamiento al nuevo empresario,
aunque actualmente no es la {nica
alternativa pues instituciones
gubernamentales tales como CFN
también lo hacen. Algo que de igual
forma se debe destacar es que 12% de los
encuestados recurririan a préstamos a
particulares, es decir chulco, porque aun
conociendo los riesgos identifican que es
de mas fécil acceso (Figura 5).

602 1

| Banca
so% 1 Comercial

| Crédito

a0% directo de Préstamos
| proveedore a
| s familiares
362 - y amigos
Ahorros Préstamos
20 4 personales 3

particular
es

16% -

| No conoce J
oy w00 o

Figura 5. Conocimiento de dénde obtener

financiamiento
Fuente: Encuestas a la comunidad Guayaquileiia
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49% -
Es muy
35% - Desconoce saro
institucio
nes i
30% - |
No |
25% - necesita ‘
capacitaci
20% - én para su
Faltd o itividad
Tiempo
15% - |
1
10% *|
5% 4 Mo
contesta

e%

Figura 6. Factores por las que no ha buscado
capacitacion
Fuente: Encuestas a la comunidad Guayaguileiia

En cuanto a por qué no buscan
capacitacion, un 34% tiene la percepcion
de que es muy caro (aunque existen
instituciones como el Municipio de
Guayaquil y Mipro, EmprendEcuador,
que brindan capacitaciones totalmente
gratuitas), y existe un 30% que
simplemente no conoce instituciones que
brinden capacitacién (Figura 6).

Unidos estos dos porcentajes suman un
64% de personas que desconocen
realmente de instituciones que puedan
capacitarlos.

7% No

60%

50%
40% Si
30%

20%

No

10% contesta

ax%

Figura 7. Conocimiento de los pasos para
formalizar un negocio
Fuente: Encuestas a la comunidad Guayaquilefia

{Soy emprendedor o sofiador?

Quizas lo mas preocupante surgié cuando
se consultd si conocian los pasos que se
deben seguir para formalizar una
empresa, 65% contestaron que no, aunque
tenemos la impresion de que este valor en
realidad es demasiado conservador y que
muchas de las personas contestaron que si
sabian como formalizar un negocio solo
para no pasar vergiienza (Figura 7).

Conclusiones

De acuerdo a los resultados obtenidos, se
determina que seis de cada 10 personas
en Guayaquil definen correctamente el
término emprendimiento e identifican en
éste una forma de lograr independencia y
aprovechar sus habilidades; sin embargo,
solo dos de cada 10 trabaja por su propia
cuenta y mayormente se dedica al
comercio informal; esto se debe a la poca
cultura  emprendedora que  existe
actualmente y al desconocimiento (por
parte de los ciudadanos) de instituciones
que los capaciten o financien sus
proyectos. Pero esos no son los unicos
factores incidentes ya que el 65% de los
encuestados dijeron no conocer los pasos
que se deben seguir para formalizar un
negocio, lo cual deja claro que deben
emprenderse campafias informativas mas
generalizadas que le permitan al usuario
conocer los planes que tienen las
instituciones publicas y privadas para
apoyar a los emprendedores, asi como
también publicitar a las instituciones que
brindan capacitacién  gratuita para
emprender microempresas. Es necesario
ademas concientizar a los ciudadanos
sobre el hecho que emprender un negocio
propio no solo mejora la situacion
economica en su hogar sino que también
ayuda a generar trabajo y mejorar la
situacion econdmica de otros congéneres
dinamizando la economia v creando un
Ecuador mas productivo.
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Al tener la informacion recopilada en el
presente articulo muchos “sofiadores™
comenzaran a realizarse preguntas como:
jen qué tiempo tendré éxito en este
emprendimiento?, ;Habré escogido el
negocio correcto?, ;Tengo conmocimiento
mdispensable para iniciarlo?, ;A qué
barreras me  enfrento?, ;Tendré
suficiente inversion para mitroducirme en
este mercado y obtener la rentabilidad
sofiada?, ;Qué personal necesito para
emprenderlo?, ;Cudl serd la ubicacidn
estratégica para mi punto de venta?,
(Cudles seran mis clientes directos?. En
una sola frase, ;sera viable o no?. Para
responder cada una de las incognitas,
deberan profundizar en ellas
investigando, familiarizindose con el
negocio y capacitindose hasta convertir
esa idea inicial en un verdadero plan de
negocios que les garantice tener una
oportunidad de éxito y no lanzarse a
ciegas a un mercado que es cada vez mas
competitivo. Conocer los aspectos
tratados aqui transformaran al sofiador en
un ente sapiente de los obstaculos que
debe enfrentar y de las instituciones a las
que puede acudir para desarrollar su idea
y dejarlo listo para ser un emprendedor,
recordando y para concluir, que para
emprender debes ser un SONADOR en
primer lugar, pero que ser un simple
sofiador no te hace un emprendedor.
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